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Träger:gefördert von:



Das Landesprogramm “Beratung zu
Bildung & Beruf” in Berlin

100% vom Land Berlin finanziert
Umsetzung durch verschiedenste Träger im Netzwerk für alle 12
Berliner Stadtbezirke
Regelmäßige Koordinierungstreffen aller Träger mit dem
Aufttraggeber (SenASGIVA)
Fachkonzept als verbindliche Grundlage
Organisationen verpflichten sich nach dem Qualitätsrahmen
Berliner Modell (QBM) zu arbeiten:

Ziel: Einheitliche Qualitätssicherung in der Beratungsarbeit



fester Teil der Berliner

Beratungslandschaft

hohe bezirkliche

Vernetzung,

insbesondere in

Neukölln (330.000

Einwohner)

20 Jahre
Erfahrung

11 Personen

Arabisch, Kurdisch,

Englisch und

Französisch

 Multikulturelles
Team

Präsenz im staatlichen

Willkommenszentrum

Mobile, aufsuchende

Angebote

Mobile
Bildungsberatung

für Geflüchtete/
Neuzugewanderte

Einzelberatungen

Gruppen-

veranstaltungen

Workshops

Messeauftritte

Verschiedene
Formate



Wir beraten zu:

Weiterbildung &

Qualifizierung

Anerkennung von

Abschlüssen

Finanzierung &

Förderung

Zugang zu

Beschäftigung

Ausbildung,

Schulabschluss, Studium

Berufliche (Neu)

Orientierung

Vorstellungskraft



Anzahl Beratungen
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1530 Beratungen

15 Online-
Veranstaltungen

Stand 14.06.2021

Beratung persönlich
81%

telefonische Beratung
10%

digitale Beratung (Video, Chat, E-Mail)
9%



Mobile, aufsuchende Beratung



Beratung zu Bildung & Beruf in Neukölln u.
Treptow-Köpenick

ENTWICKLUNG DER MOBILEN,
AUFSUCHENDEN BERATUNG 

Start der Mobilen

Bildungsberatung

für Geflüchtete

(MoBiBe), Aufbau

von Struktur und

Team mit Fokus auf

wichtige

Herkunftssprachen

2015

Umsetzung des

mobilen Ansatzes:

Starke Geh-

Struktur mit Fokus

auf

Erstinformationen

(Sprechstunden in

GUs, Vereine,

MSOs, WiA-Büros)

ab 2015/16

höhere

Anforderungen an

Beratungssetting,

Anpassung der Geh-

Struktur

ab 2017/18

phasenweise

Einstellung der

Präsenzberatungen

und mobiler

Arbeitsweise, Fokus

auf digitale Formate,

bestimme

Zielgruppen wurden

nicht mehr erreicht

Pandemie-Phase

Rückkehr zur Post-

Corona Normalität,

angepasste

Gehstruktur wird

beibehalten, Präsenz

im staatlichen

Willkommenszentrum,

aufsuchende

Angebote auch für

Grundbilldung

ab 2022/23



Chancen

(frühzeitige) Erreichung
bestimmter Zielgruppen
Vernetzung und Kooperation
Anbindung an Regelangebote

Wissenserwerb über besondere
Bedarfe von Zielgruppen

Herausforderungen
Wegezeiten (Ressourcen)
Beratungssetting (Raum, Internet,
Ausstattung, Anonymität)
Terminkoordination
Anforderungen an das Personal

Zusammenfassung

Aufsuchende, mobile Beratung



Vielen Dank!

Träger:gefördert von:

Kontakt:

BBB-NTK.gesbit@jsd.de

www.beratung-bildung-beruf.berlin

030 68 05 43 77


