Kompetenzcenter Beruf und Transformation der Arbeitswelt

Wir helfen mit unseren Produkten Menschen, den Beruf zu finden, der wirklich zu ihnen passt,

digital, analog und personlich vor Ort.

Digitale Unterstltzung im Fokus:

New Plan — Kenne Dein Kénnen
Trends und Transformationen in der
Bildungsberatung

Bundesagentur
fur Arbeit




Agenda

|, Motivation hinter New Plan

|I|. Blickins Tool anhand der Beispiele
a) Test Tatigkeiten
b) Kompetenz-Checks

Il|l. Zusammenspiel von Tests und Kompetenz-Checks

|[\/. Feedback & Qualitatssicherung

V. Ausblick

VI. Q&a
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New Plan wurde als Antwort auf die Herausforderungen ®
fur Menschen im Erwerbsleben konzipiert e LA,

BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Entwicklungen am Arbeitsmarkt

3L Demografischer Wandel

ﬂ Was sind die Herausforderungen fur Menschen im
?
Transformation der Wirtschaft Erwerbsleben’
. Digitalisierung und « Beschéftigte miissen sich haufiger beruflich verandern und sich daher
technologische Transformation Gedanken tber ihren beruflichen Weg machen
« Okonomische und * Erwachsene sind sich vielfach unklar tiber ihre eigenen Starken und beruflichen
soziale Transformation Entwicklungsmadglichkeiten
« Okologische Transformation * Menschen im Erwerbsleben wollen Denkansttl3e zu beruflichen

Fragestellungen

=>» Bedarf an Unterstltzung bei der beruflichen (Neu-)Orientierung
Corona-Pandemie als

Beschleunigerin dieser ‘

Entwicklungen
? NEW PLAN
| DAS ERKUNDUNGSTOQOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

el
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Die digitale Nutzerreise ,,Menschen im Erwerbsleben* @

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Orientieren Entscheiden Bewerben

Karriere und Weiterbildung BERUFECHECK @ l P l BERUFEN\ /
< www.arbeitsagentur.de ——

www.arbeits- NEW PLAN NEW PLAN

' DAS ERKUNDUNGSTOOL DER DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
agentur.de/ BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT RS 2 RS E R NEW PLAN
karriere-und- Testen Inspirieren DAS ERKUNDUNGSTOOL DER_
weiterbildung Suchen

www.arbeitsagentur.de/
weiterbildungssuche

000

ii Berufsberatung im Erwerbsleben
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https://www.arbeitsagentur.de/karriere-und-weiterbildung
https://www.arbeitsagentur.de/karriere-und-weiterbildung
https://www.arbeitsagentur.de/karriere-und-weiterbildung
https://www.arbeitsagentur.de/karriere-und-weiterbildung
http://www.arbeitsagentur.de/
http://www.arbeitsagentur.de/weiterbildungssuche
http://www.arbeitsagentur.de/weiterbildungssuche

Das Online-Tool fir Erwachsene New Plan greift diese Bedarfe auf (p)

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

New Plan...

e unterstutzt Menschen im Erwerbsleben bei ihrer
beruflichen (Neu-)Orientierung,

» identifiziert individuelle Starken mittels
wissenschaftlich fundierter Testverfahren und zeigt
dazu passende berufliche Méglichkeiten auf,

New Plan - Kenne dein Konnen

* bietet Inspirationen fur berufliche Veranderungen und
unterstltzt die Suche nach Weiterbildungen,

« ist ortsunabhangig rund um die Uhr nutzbar, auch
mobil auf dem Smartphone,

 kann unabhangig von oder in Verbindung mit einer
- personlichen Beratung der Bundesagentur fur Arbeit
genutzt werden.
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Inhaltstibersicht

|I|. Blickins Tool anhand der Beispiele
a) Test Tatigkeiten
b) Kompetenz-Checks
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New Plan — Landingpage ®

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Startseite > New Plan

New Plan - Kenne dein Konnen

Im Beruf vorankommen, die eigenen Starken erkennen, eine neue
Perspektive finden — New Plan unterstiitzt Sie auf lhrem beruflichen
Weg!

Ihre berufliche Weiterentwicklung

2 % SV

Maglichkeiten testen Inspirieren lassen Weiterbildung suchen

Testen Sie lhr Konnen, lernen Sie lhre Starken Erfahren Sie, wohin andere mit |hrem Beruf Falls Sie bereits wissen, wohin Sie sich

kennen und finden Sie heraus, was beruflich zu gewechselt sind und informieren Sie sich zu entwickeln mochten, konnen Sie hier direkt nach
Ihnen passt. diesen Berufen. passenden Weiterbildungen suchen.

E——
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New Plan — Ubersicht des Bereichs ,,Méglichkeiten testen @

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Startseite > New Plan > Moglichkeiten testen

Maglichkeiten testen

ﬁ ol
"4 K

. |

“ o

Entwicklungsmoglichkeiten Weiterbildungen Tatigkeiten

) Dauer: ca. 35 Minuten + Pausen maglich ) Dauer: ca. 1 Stunde 10 Minuten - Pausen méglich 7 Dauer: ca. 1 Stunde 35 Minuten + Pausen méglich

Was bekommen Sie hier? @ Was bekommen Sie hier? @ Was bekommen Sie hier? @

& Einschatzungen zu passenden beruflichen & Einschatzungen zu passenden & Einschatzungen zu schnell erreichbaren
Aufgabenbereichen Aufstiegsweiterbildungen in lhrem Beruf beruflichen Alternativen

Kompetenz-Checks

7) Dauer: wenige Minuten pro Kompetenz
Was bekommen Sie hier?

& Auswertung zu der Kompetenz, die Sie testen wollen

& Bei Bearbeitung aller Checks ein umfangreiches Kompetenzprofil

Zu den Checks
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New Plan — Ergebnisraum der drei Tests ®

Entwicklungsmaoglichkeiten, Weiterbildungen und Tatigkeiten s B
Was sind Entwicklungsmoéglichkeiten? Was sind Weiterbildungen? Was sind Tatigkeiten?

Berufstibergreifende Wege und berufliche Es geht um Aufstiegsweiterbildungen, die zu Tatigkeiten sind ,berufliche Einsatzmdglichkeiten®, die
Ziele, die verschiedene einem staatlich anerkannten héheren je nach Vorerfahrung ohne oder nur mit einer kurzen
anforderungséahnliche Aufgabenbereiche Abschluss wie Meister/in, Techniker/in, Weiterbildung ausgetibt werden kénnen. Dazu muss
blindeln. Ausbilder/in fihren. einer von mehreren méglichen Zugangsberufen

vorliegen. Tatigkeiten bieten bei Arbeitgebern héaufig
die Chance des Quereinstiegs.
Ergebnisraum: 14

Entwicklungsmaoglichkeiten Ergebnisraum: ca. 650 Weiterbildungen Ergebnisraum: ca. 800 Tatigkeiten
= Teams leiten Nach Testbearbeitung muss die Nutzerin ihren Nach Testbearbeitung muss die Nutzerin ihre
= Abteilungen/Unternehmen fihren Beruf eingeben. Danach werden nur die in beruflichen Vorerfahrung (bis zu 10 Berufe) eingeben.
» Projekte leiten diesem Beruf moglichen und passenden Danach werden die damit verknipften und passenden
= Nachwuchskréfte ausbilden Aufstiegsweiterbildungen im Ergebnis angezeigt. Tatigkeiten angezeigt.
= Trainings vorbereiten und durchfihren
= Menschen/Unternehmen beraten Beispiel-Ergebnis nach Eingabe Kaufmann/-frau —
» Gutachten erstellen Beispiel-Ergebnis nach Eingabe Maler/in und Tourismus und Freizeit und Event-Manager/in
» Einhaltung von Vorgaben tUberwachen Lackierer/in

» PR-Fachkraft
E-Sports-Manager/in
Studiengangkoordinator/in
Digital-Event-Manager/in

» Produkte/Dienstleistungen vertreiben

= Kundschaft betreuen

» Neue Produkte/Dienstleistungen entwickeln
» Prozesse planen und optimieren

Maler- und Lackierermeister/-in
Techniker/in — Farb- u. Lacktechnik
Ausbilder/in — Anerkannte Ausbildungsberufe

- Komplexe Fachaufgaben bearbeiten : Betriebsmanager/in — Farbtechnik ..

= Selbstandigkeit In der Stoberwelt werden alle weiteren Tatigkeiten
aufgelistet, die zum Testergebnis passen aber nicht zur
Vorerfahrung.
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New Plan — Ubersicht des Bereichs ,,Mdglichkeiten testen*

™

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Startseite > New Plan > Moglichkeiten testen

Maglichkeiten testen

f

Entwicklungsmoglichkeiten

) Dauer: ca. 35 Minuten + Pausen maglich
Was bekommen Sie hier? @

& Einschatzungen zu passenden beruflichen
Aufgabenbereichen

ﬁ

Weiterbildungen

) Dauer: ca. 1 Stunde 10 Minuten - Pausen méglich
Was bekommen Sie hier? @

& Einschatzungen zu passenden
Aufstiegsweiterbildungen in lhrem Beruf

Kompetenz-Checks

7) Dauer: wenige Minuten pro Kompetenz

Was bekommen Sie hier?

& Auswertung zu der Kompetenz, die Sie testen wollen

& Bei Bearbeitung aller Checks ein umfangreiches Kompetenzprofil

Zu den Checks

o e

n:ﬂjﬁ

) Dauer: ca. 1 Stunde 35 Minuten * Pausen méglich

Tatigkeiten

Was bekommen Sie hier? @

& Einschatzungen zu schnell erreichbaren
beruflichen Alternativen

|
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New Plan — Modulubersicht ,, Test Tatigkeiten*

™

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Startseite New Plan > Maoglichkeiten testen > Tatigkeiten Q

el Q

!
Titigkeiten Hyi W

Test Ergebnis Kompetenzprofil

Sie haben den Test abgeschlossen!

5
L..\:ﬂq . '_-,) ~ Schauen Sie sich an, welche Tatigkeiten zu lhnen passen.

Arbeitsweisen
Planen und Organisieren, Sorgfalt, _
Ergebnisorientierung 0 Abgeschlossen C,l Neu starten Zur Auswertung
Entscheidungsfahigkeit, Risikobereitschaft, _
Verantwortungsbewusstsein o Abgeschlossen ) Neu starten Zur Auswertung
Durchhaltevermidgen, Stresshewiltigung, Py i - I

Q Bundesagentur fiir Arbeit
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New Plan — Ergebnisseite ,, Test Tatigkeiten* ®
Ergebnisse mit Berufsbezug e MENEEAN,

BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Startseite > New Plan > Madglichkeiten testen > Téatigkeiten

Tatigkeiten

Test Ergebnis Kompetenzprofil

Geben Sie hier alle Berufe an, die Sie auch in lhrem Lebenslauf nennen wiirden:

Berufe eingeben

Mehrfacheingabe maglich (maximal 10 Berufe)

Kaufmann/-frau - Tourismus und Freizeit | x Event-Manager/in | X

Tatigkeiten auf Basis lhrer eingegebenen Berufe

12 T’;jtigkeiten [ Testergebnisse (PDF, nicht barrierefrei)
Fremdenfihrer/in Reiseleiter/in
(@ Kaufmann/-frau - Tourismus und Freizeit ¢%? Kaufmann/-frau - Tourismus und Freizeit
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New Plan — Ergebnisseite ,,Test Tatigkeiten
Ergebnisse ohne Berufsbezug; ,,Stoberwelt” mit Filterfunktionen

™

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Entdecken Sie weitere Tatigkeiten in der Stoberwelt

o * Diese Tatigkeiten basieren nicht auf Ihren eingegebenen Berufen.
» Sie bendtigen hierfir méglicherweise zusatzliche Qualifikationen.

Ergebnis filtern Zuriicksetzen

Anforderungsniveau Rentenberater/in Bildungs-, Studienberater/in

Ich mdchte nur Ergebnisse mit nachfolgendem
Anforderungsniveau sehen:

Wiepassend? @@ @O0 Wiepassend? @ @@OO

O Helfer/in @ Zur Tatigkeit
[J Fachkraft @
[ spezialist/in @
Experte/in @

Zur Tatigkeit

Versicherungskalkulator/in Berufseinstiegshegleiter/in

Wie passend? (X X JOl0) Wie passend? 0000

Tatigkeitsfeld

Zur Tatigkeit Zur Tatigkeit

Alle anzeigen

[ Bau, Architektur, Rohstoffe

U Chemie, Pharmazie, Rechnungspriifer/in Anlageberater/in
naturwissenschaftliche Laboranalyse
[ Einkauf, Lager, Logistik, Verkehr wiepassend? @@ @O0 wiepassend? @ @@OO

(] Elektro, Energie, Ver- und Entsorgung

[ Forschung, Entwicklung, Konstruktion, Zur Tatigkeit Zur Tatigkeit

Technisches Zeichnen

[J Gastgewerbe, Tourismus,
Veranstaltungsmanagement,

Hauswirtschaft Bankzweigstellenleiter/in Geschiftsstellenleiter/in (Versicherung)
[J Gesundheit, Sport, Korperpflege
[0 Helz, Papier, Kunststoff, Farben und Wiepassend? @@ @O0 Wiepassend? @ @@QOQO

Lacke, Textil

—
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New Plan — Detailseite ,,Test Tatigkeiten
— Beispiel ,,Bildungs-, Studienberater/in“

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Details zur Tatigkeit

Bildungs-, Studienberater/in

Personliches Ergebnis

iibereinstimmung mit lhren Kompetenzen

L1 1 JeJe)

=y Fiir diese Tatigkeit bringen Sie folgende Kompetenzen mit

Durchhaltevermdgen

Ihr Bereich

Nedrigster [T T

Erklirung zeigen

['s

Erkldren kinnen

Ihr Bereich

Niedrigster QT T 1)

Erklirung zeigen

Einfiihlungsvermogen

Ihr Bereich

Newrigster (I TT)

Erklirung zeigen

£ I Folgende Kompetenzen fiir diese Tatigkeit fehlen Ihnen

Kontaktbereitschaft

Ihr Bereich

Niecrigster (T LT

Erkldrung zeigen

Hochster

Hachster

Uber diese Tatigkeit

[ Detailseite (PDF, nicht barrierefrei)
Bildungs- und Studienberater/innen informieren Jugendliche und

Verdienstaussichten

Gehalt ist Lohn und Anerkennung zugleich. Wer einen Berufswechsel plant, solite

die Verdienstaussichien prifen.

Kunden- und Serviceorientierung

Ibr Beraich

Niedrigster [ | T Héchster

Erkldrung zeigen

Logisches Denken (Sprache)

Ihr Beraich

Miedrigster [l [ Hachster

Erkldrung zeigen

Zum Kompetenzprofil

Erwachsene Uber Maglichkeiten der Berufswahl| sowie der Aus- und
Weiterbildung. Darliber hinaus beraten sie Studierende in vielfaltigen
Studienbelangen.

Zugang zur Tatigkeit

Arbeitgeber/innen erwarten hdufig ein Studium im Bereich Pddagogik.

Sonstige Zugangsvoraussetzungen

Fiir eine Tatigkeit, die den Umgang mit Minderjahrigen vorsieht, kann die
Vorlage eines erweiterten Flhrungszeugnisses erforderlich sein.

= Mehr Informationen in BERUFENET

©)

So konnen Sie jetzt weitermachen

-

@ Finden Sie jetzt aktuelle Stellenangebote fiir diese Tatigkeit

In der Jobsuche kinnen Sie Angebote finden und Kontakt aufnehmen.

Zur Jobsuche

Berufe Personaldienstleistung-hoch kompl Tat.
Bildungs-, Studienberater/in
Anforderungsniveau: I Experte

Mittleres monatliches Vallzeit Bruttoentgeh (Median) Deutschland [Altersgruppe:

4.869 €

5.603 £

& Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit

Gesamt, Geachlecht: Gesamt)

= Gehalt im Entgeltatlas einschétzen

ooog
oomO

ooo
Beratungstermin

ereinbaren Sie einen Beratungstermin, um Ihre persdnlichen Ergebnisse
und Maglichkeiten zu besprechen.

Beratungstermin vereinbaren

Q Bundesagentur fiir Arbeit
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Inhaltstibersicht

Il|l. Zusammenspiel von Tests und Kompetenz-Checks
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New Plan — Kompetenz-Checks ®

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Startseite > New Plan > Moglichkeiten testen

Maglichkeiten testen

Q Ap

i oal

Entwicklungsmoglichkeiten Weiterbildungen Tatigkeiten

) Dauer: ca. 35 Minuten + Pausen maglich ) Dauer: ca. 1 Stunde 10 Minuten - Pausen méglich () Dauer: ca. 1 Stunde 35 Minuten « Pausen mdglich

Was bekommen Sie hier? @ Was bekommen Sie hier? @ Was bekommen Sie hier? @

& Einschatzungen zu passenden beruflichen & Einschatzungen zu passenden & Einschatzungen zu schnell erreichbaren
Aufgabenbereichen Aufstiegsweiterbildungen in lhrem Beruf beruflichen Alternativen

Kompetenz-Checks

7) Dauer: wenige Minuten pro Kompetenz

* Was bekommen Sie hier?
& Auswertung zu der Kompetenz, die Sie testen wollen k

& Bei Bearbeitung aller Checks ein umfangreiches Kompetenzprofil

Zu den Checks
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New Plan
Kompetenz-Checks (teilweise bearbeitet) o PN

BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

# Gebardensprache & Leichte 2 Deutsch ~ .
Sprche e Bundesageb::lgllr:l:_grbelt Q suche = @A @ MeinProfil = Menu
Q B”“de“!eb':':;'tr\sg";:’ben 1, Suche = A & MeinProfil = Menu
Startssite Mew Plan Maglichkeiten testen Kompetenz-Checks hsetzungsvermagen, Vertraglichkei Q Abgeschlossen ) Neu starten
offenheit fiir neue Erfahrungen, Kontakibereitschaft Q Abgeschlossen () Neustarten
Kompetenz-Checks
Erkliren konnen, Uberzeugungsfahigkeit, Kunden- _
und Serviceorientierung Q Abgeschlossen (*) Neu starten Zur Auswertung
Alle Tests ~ Kompetenzprofil Motivationen
TIPPS Arbeitsmotive o Abgeschlossen () Neu starten
Fa™ — . Q .
Q Kompetenzen kennenlernen l_I Automat. speichern @ Konzentration Denken
Hier finden Sie &lle Checks. Was MNach dem Registrieren wird Ihr Fiihren Sie die Tests in ruhiger o L kweise. Vernetzte Denkweise
wollen Sie Gber sich wiszen? Fortschritt automatisch gespeichert. Umgebung durch. Dperataive Denkweise K;ealive Denkweise ! 0 Abgeschlossen ) Neu starten
2
Textverstindnis ) Abgeschiossen ") Neu starten
TESTS
Arbeitsweisen
Rechenfertigkeit o Abgeschlossen () Neu starten
Planen und Organisieren, Sorgfalt
oo e ’ ' Abgeschlossen ) Neu start m
Ergebnisorientierung Q b9 O Neustarten
Logisches Denken (Figuren) (7} ca 24Min 0% Test starten —»
Entscheidungsfahigkeit, Risikobereitschaft, : _
- * Al chl ) Auswertung
Verantwortungsbewusstsein G bgeschlossen O Neustarten T
Logisches Denken (Zahlen) Q Abgeschlossen ) Neu starten
Durchhaltevermagen, Stressbewaltigung, o Abgeschlossen C Neustarten Il
Lembereitschaft Logisches Denken (Sprache) & Abgeschlossen (") Neu starten
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Zusammenspiel von Tests und Kompetenz-Checks innerhalb von New Plan:
Einmal erhobene Merkmale kénnen tber das Kompetenzprofil tberall genutzt werden

Madglichkeiten testen
Q o

. e

! ~ g
Entwicklungsmaaglichkeiten Weiterbildungen Tatigkeiten

Dauer: ca. 35 Minuten » Pausen miglich Daver: ca. 1 Stunde 10 Minuten - Pausen méglich auer: ca. 1 Stunde 35 Minuten » Pausen mglich
Was bekommen Sie hier? @ Was bekol ier? @ las beko ier?
© Einschétzungen zu schnell erreichbaren

© Einschétzungen zu passenden beruflichen © Einschitzungen zu passenden
Aufgabenbereichen Aufstiegsweiterbildungen in Ihrem Beruf

Entwicklungsmadglichkeiten Weiterbildungen Tatigkeiten
BT TN TS
— — Fur wen? Fur wen? Fur wen?
s Menschen, die sich in ihrem Menschen, die in ihrem Beruf Menschen, die eine berufliche
& ’i Beruf breiter aufstellen wollen aufsteigen wollen. Alternative zur aktuellen
8 seametung e heck anunfangrchs ompeenzrof oder einen neuen Tatigkeit suchen.
Schwerpunkt suchen.
heck Womit? Womit? Womit?
Kompetenz-Checks Soziale Kompetenzen, Kognition Soziale Kompetenzen,
. Arbeitshaltung, Motive Arbeitshaltungen, Kognition
Fur wen?
Menschep, die ein besseres Versta}ndnls |h[er Wie lange? Wie lange? Wie lange?
Uberfachlichen Kompetenzen entwickeln méchten. 35 Min 1 Std. 10 Min. 1 Std. 35 Min

Fir die Beratung fir die zielgerichtete Empfehlung
einzelner Module

Womit? ‘ ‘ ‘

Alle Verfahren, die New Plan bietet - - - - -—"-—-—-"F-""""""""—"—""""—"""—""—"—"—
Wie lange? ‘ | Kompetenzprofil mit den Auspragungen der erhobenen Kompetenzen
Je nach Check zwischen 2 Min und 24 Min. — — e — e — — —
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Merkmalschema New Plan — Nutzung der Merkmale in Kompetenz-Checks und Tests

Merkmalschema

(33 Merkmale)

Arbeitshaltungen

Soziale Kompetenzen

c
[
c
S
2
[}
2
2
(=]
=

Kognition & Denkweisen

Sorgfalt
Planen und Organisieren
Ergebnisorientierung

Entscheidungsfahigkeit
Risikobereitschaft
Verantwortungsbewusstsein

Lernbereitschaft
Durchhaltevermogen
Stressbewaltigung

Selbstbeobachtung
Selbstwirksamkeit
Selbststandige Arbeitsweise

Einfuhlungsvermogen
Konfliktfahigkeit
Selbstsicherheit

Durchsetzungsvermogen
Vertraglichkeit

Offenheit fiir neue Erfahrung
Kontaktbereitschaft

Erklaren konnen
Kunden- und Serviceorientierung
Uberzeugungsfihigkeit

Flhrungsmotivation

Leistungsstreben

Strategische Denkweise
Vernetzte Denkweise
Operative Denkweise
Kreative Denkweise
Textverstandnis
Rechenfertigkeit

Logisches Denken (Figuren)
Logisches Denken (Zahlen)
Logisches Denken (Sprache)

Verteilung / Nutzung der Merkmale innerhalb von New Plan
(graue Hinterlegung entspricht Modulzuschnitt im Tool; Benennung der Kategorien, z. B. , Arbeitsweisen”, orientieren sich an Nutzerfreundlichkeit)

Kompetenz-Checks
(alle Merkmale des Schemas)

Arbeitsweisen

Arbeiten mit anderen

Motivationen

e Sorgfalt
¢ Planen und Organisieren
* Ergebnisorientierung

e  Entscheidungsfahigkeit
* Risikobereitschaft
e Verantwortungsbewusstsein

* Lernbereitschaft
e Durchhaltevermogen
e Stressbewadltigung

¢ Selbstbeobachtung
¢ Selbstwirksamkeit
¢ Selbststandige Arbeitsweise

e Einflhlungsvermoégen
e  Konfliktfahigkeit
* Selbstsicherheit

*  Durchsetzungsvermogen
e Vertraglichkeit

e Offenheit fir neue Erfahrung
e Kontaktbereitschaft

*  Erklaren kénnen
* Kunden- und Serviceorientierung
»  Uberzeugungsfihigkeit

*  Fuhrungsmotivation

e Leistungsstreben

e Strategische Denkweise

e  Vernetzte Denkweise

e Operative Denkweise

e Kreative Denkweise

e Textverstandnis

¢ Rechenfertigkeit

¢ Logisches Denken (Figuren)
¢ Logisches Denken (Zahlen)

Trans@schediderdariiSdeciBildungsberatung - Digitale Unterstitzung im Fokus: New

Test Entwicklungsmoglichkeiten
(27 Merkmale)

Arbeitsweisen

Arbeiten mit anderen

=
[}
c
S
2
©
2
2
o
s

Sorgfalt
Planen und Organisieren
Ergebnisorientierung

Entscheidungsfahigkeit
Risikobereitschaft
Verantwortungsbewusstsein

Durchhaltevermogen
Stressbewadltigung

Selbstbeobachtung
Selbstwirksamkeit
Selbststandige Arbeitsweise

EinfUhlungsvermogen
Konfliktfahigkeit
Selbstsicherheit

Durchsetzungsvermogen
Vertraglichkeit

Offenheit fir neue Erfahrung
Kontaktbereitschaft

Erklaren kénnen
Kunden- und Serviceorientierung
Uberzeugungsfahigkeit

Fihrungsmotivation
Leistungsstreben
Strategische Denkweise
Vernetzte Denkweise

Operative Denkweise
Kreative Denkweise

Test Weiterbildungen
(5 Merkmale)

— Ke

Textverstandnis
Rechenfertigkeit
Logisches Denken (Figuren)
Logisches Denken (Zahlen)

negiddeindearmesggdundesagentu

Test Tatigkeiten
(28 Merkmale)

Arbeitsweisen

Arbeiten mit anderen

Sorgfalt
Planen und Organisieren
Ergebnisorientierung

Entscheidungsfahigkeit
Risikobereitschaft
Verantwortungsbewusstsein

Lernbereitschaft
Durchhaltevermoégen
Stressbewaltigung

Einflhlungsvermogen
Konfliktfahigkeit
Selbstsicherheit

Durchsetzungsvermogen
Vertraglichkeit

Offenheit fur neue Erfahrung
Kontaktbereitschaft

Erklaren kdnnen
Kunden- und Serviceorientierung
Uberzeugungsfahigkeit

Strategische Denkweise
Vernetzte Denkweise
Operative Denkweise
Kreative Denkweise
Textverstandnis
Rechenfertigkeit

Logisches Denken (Figuren)
Logisches Denken (Zahlen)

Arbeitogisches Denken (Sprach8eite 19



Strukturierung des Suchraumes ®
auf Grundlage individueller Kompetenzen e MENEEAN,

BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

— individuelle Ruckmeldung zu tberfachlichen Kompetenzen

— psychologisch fundierte Testverfahren

— Passungsaussagen und berufliche Perspektiven
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New Plan ®
Test Weiterbildungen — Testdurchfuhrung und Kompetenzprofil s ENPLAN

Testbearbeitung X
e g — P ——
@ Kompetenzen nach Kategorien
Welches Késtchen passt in die Liicke? - Denken
. . nr Bersich .
Wahlen Sie die passende Antwort, Logisches Denken (Figuren) Niedrigster [T Hochster Details ausblenden .
1 Kompetenzprofil (PDF, nicht
T = jara aj
E ‘ E] i o barrierefrei)
| . a
P Bereiche und ihre Bedeutung
*
$*s D E : Wie leicht fallt es Ihnen, Muster und Gemeinsamkeiten zu erkennen, aus ibnen Regeln abzuleiten und diese anzuwenden?
niwix
see Miedrigster Bereich @ T 1T 1T | HachsterBereich [ [ [
e e O
: E] B = Regeln oder Muster in newen Informationen nicht erkennen = Regeln oder Muster in scheinbar zufélligem Material erkennen
= wenn Regeln erkannt werden, diese dennoch falsch anwenden = milhelos gine erkannte Rzgel weiter anwendsn
= lange brauchen, um neus Aufgaben zu lGsen = fiir ein neues Problem schnell eine Lésung finden
o Jl Tl 1
Logisches Denken (Zahl e —
A B C D E ogisches Denken (Za El'l:l — Cl:l:l:- Hischster Details anzeigen -

Beispiel: Ergebnis des Merkmals “Logisches Denken (Figuren)®
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Inhaltstibersicht

|[\/. Feedback & Qualitatssicherung
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Kontinuierliches Feedback Uber viele Kanéale ermdoglicht ein

™

umfassendes Bild zu New Plan o BEVPLAN,
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT
Endnutzende Mitarbeitende
Usability-Tests Praktiker Runden
15-20 TN, die spezifisch im Vorfeld eingegrenzt werden, testen Bestehen aus ca. funf bis dreizehn Beratungsfachkréaften
detailliert die Gesamt-Journey sowie einzelne Feature von New Plan. und werden situativ eingesetzt.
Feedback wird kontinuierlich erhoben,
bewertet und priorisiert.
Feedback von unterschiedlichen Gruppen
kann sich widersprechen. In diesem Fall
werden Kompromisse analysiert und
bestmogliche Losungen umgesetzt.
Monatlich werden Trends analysiert.
Alle Nutzendengruppen Expert*innen
Feedbackkomponente Vortrage
Hierliber kbnnen alle Personen im Tool Uber eine Sternebewertung Durch Vortrage sowohl intern (Fachbereiche, RD) als auch extern
und ein Freitextfeld Feedback geben. Im Schnitt ca. 20 Feedbacks (z. B. Bildungsanbieter, PES-Netzwerk) wird Feedback erhoben.
pro Tag.
Workshops
Monitoring Durch Workshops mit externen Dienstleistern
Durch das Monitoring des Nutzendenverhaltens wird analysiert, wo wir bekommen wir Expertenfeedback zur Fundiertheit
diese verlieren und welche Bereiche besonders haufig geklickt werden. und zur Steigerung der Fachlichkeit innerhalb von New Plan.
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New Plan — Feedbackbasierte Weiterentwicklung des Moduls

,Arbeitsmotive*

™

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER

BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Neue Merkmalzusammenstellung bei Motivationen
(Modul ,,Arbeitsmotive®)

o + Einfluss anderer meiden
* Fuhrungsmotivation « Fehler vermeiden
+ Leistungsstreben « Fiihrungs- und

Gestaltungsmotivation
» Kontaktstreben
» Leistungsmotivation
» Streben nach sozialer Akzeptanz

=
[}
c
o
=
©
>
=
o
=

Neue Testbearbeitung bei Motivationen
(Modul ,,Arbeitsmotive®)

Instruktion und Beispiel

Bewerten Sie Ihre Effahrungen und Einstellungen

Izh bin gut darin, die Umsetzbarkeit einer Lisung zu Gberprisfen,

El ———
0 _. GE‘SP]EL_%J 100
geis:iel

Die Aussagen beziehen sich auf verschiedene Eigenschaften oder
Fahigkeiten.

» Fir Ihre Bawertung bewegen Sie den Schisberegler in Richtung
LStimme voll zu™ oder ,stimme gar nicht zu”.
» Der Schieberegler kann nicht in der Mitte bleiben.

= Antworten Sie spontan. Es gibt keine richtigen und falschen
Antworten.

= Wihlen Sie ,weiter”, um anzufangen.

Versetzen Sie sich jetzt in die Szene
auf diesem Bild.

Es ist wichtig, gine klare Anweisung zu
bekommen.

| von &

Q Bundesagentur fiir Arbeit
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Studien, Analysen, Qualitatssicherung @

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

_________|Beschreibung

Normierungen jahrliche Uberpriifung der Normen anhand  Uberprifung und mogliche
der Echtdaten Verbesserung der Skalen,
aktualisierte Normgruppen aus
Echteinsatz

Aquivalenzstudie Uberprifung Messung bzgl. Invarianz Alle Verfahren sind messinvariant,
Endgeraten (PC/Smartphone) Messung also fir PC/Smartphone

gleich, daher kein Bedarf der
Neukonstruktion oder zusatzlicher

Normgruppen
Abbrecheranalyse Analyse, um festzustellen, an welchen Optimierung einzelner Skalen
Stellen Verfahren abgebrochen werden
und welche Nutzerinnen und Nutzer
abbrechen
Messinvarianzanalyse Prift die Frage, ob die Messungen bei Leistungsverfahren sind
Geschlecht Mannern und Frauen vergleichbar sind. messinvariant

Geschlechter
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New Plan — Iterative Weiterentwicklung

™

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Regelmaliige Veroffentlichung und Weiterentwicklung

2

N
£

TS

Einzelne Schritte

& AN A
£ £ £

im iterativen Vorgehen

el

1. | 2. 3. : 4. |
Produktvision Erkennen neuer Uberprifen der Anpassen der lteratives
Herausforderungen Produktfunktionen durch Anforderungen Einarbeiten der

(neue Kundenbedarfe, Feedbackformate, geman den neuen

Marktveranderungen | |qualitative Nutzerstudien| | Ergebnissen von Anforderungen und
oder unerwartete und Einbindung der 3. und Veroffentlichung der

Ereignisse) Beraterinnen und Aktualisierung der Funktionen
Berater Produktvision

Weiterentwicklungen 2024

Fachlich:
- Integration in ,mein NOW*
- Optimierung der Testverfahren

Q Bundesagentur fiir Arbeit
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Mehrwert von New Plan als Wegweiser beruflicher Weiterentwicklung @

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Bereich ,,Moglichkeiten testen*

v" Hilfe durch das Kompetenzprofil, die Kundinnen und Kunden und deren Starken und Schwachen besser kennenzulernen

v Hinweise, welche beruflichen Entwicklungsmdglichkeiten und Aufstiegsmaéglichkeiten zur Kundin oder zum Kunden passen

v Hinweise, welche alternativen Tatigkeiten sowohl zu den beruflichen Erfahrungen der Kundin oder des Kunden als auch zu den Kompetenzen passen

v Impulse, welche anderen Téatigkeiten noch existieren, die zu den Kompetenzen der Kundin oder des Kunden passen, unabhangig von den Vorerfahrungen
(»Stoberwelt®)

v Moglichkeit, die kognitive Leistungsfahigkeit durch das Tool testen zu lassen, um Fehleinschatzungen zu vermeiden

v Moglichkeit, einzelne Kompetenzen der Kundin oder des Kunden zu testen, um zielgerichtet im Beratungsgesprach agieren zu kénnen.

v' Ubersichtlicher Ausdruck der Ergebnisse, so dass diese gemeinsam im Gesprach thematisiert werden kénnen

v’ bessere/realistischere Selbsteinschatzung der Kundinnen und Kunden, dadurch (gegebenenfalls) konstruktivere Zusammenarbeit im Vermittlungsprozess

Bereich ,,Inspirieren lassen*

v neue ldeen fiir eine berufliche Orientierung der Kundinnen und Kunden, die gemeinsam besprochen werden kénnen
v" Vergleich von fachlichen Kompetenzen im Ausgangs- und Alternativberuf (der Wechsler) fur eine Einschatzung, ob ein Berufswechsel relativ unkompliziert
umsetzbar ist oder eine Weiterbildung benétigt wird

v" Suche nach einer passgenauen Weiterbildung auf Grundlage des Kompetenzvergleichs

Bereich ,,Weiterbildungen suchen

v" schnelle Suche nach Weiterbildungsangeboten, die zur individuellen Lebenslage der Kundinnen und Kunden passen

v umfangreiche, komfortable Filtermd&glichkeiten
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Inhaltstibersicht

V. Ausblick
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Integration zum 30.06.2024 in das Nationale Onlineportal far

berufliche Weiterbildung ,,mein NOW*.

P

NEW PLAN

DAS ERKUNDUNGSTOOL DER
BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

mein
NOW Perspektiven Online-Tests Weiterbildungen Férderung Beratung

(& Anmelden

Startseite > Mew Plan > Méoglichkeiten testen

Moglichkeiten testen

[ Test

Entwicklungsmoglichkeiten

® ca. 35 Minuten - Pausen moglich

Was bekommen Sie hier? (1)

() Einschitzungen zu passenden beruflichen
Aufgabenbereichen

[ Test

Weiterbildungen

R

(O ca. 15tunde 10 Minuten - Pausen méglich

Was bekommen Sie hier? (1)

(%) Einschitzungen zu passenden
Aufstiegsweiterbildungen in lhrem Beruf

[ Test

Tatigkeiten

(9 ca. 1 S5tunde 35 Minuten - Pausen méglich

Was bekommen Sie hier? (1)

() Einschitzungen zu schnell erreichbaren
beruflichen Alternativen

#= Kurze Checks

-
*

Pl

A &

2t

-

Kompetenz-Checks
(@ wenige Minuten pro Kompetenz

Was bekommen Sie hier?

[©)] Auswertung zu der Koempetenz, die Sie testen wollen

() Bei Bearbeitung aller Checks ein umfangreiches Kompetenzprofil

Zu den Checks

In diese Berufe sind andere gewechselt

Berufe aus ahnlichen Berufsgruppen

Industrickaufmann/-frau

(Gabalt der Bensugatiung [T

ELS L

Berufe aus weiteren Berufsgruppen

Wie viele wechseln die Berufsgruppe bel einern Berufswechsel?

AiTARA

Do g aippec

0 58% blskwn W 43% wuchsuln
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Inhaltstibersicht

VI. Q&a
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit
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