
Workshop B1

Personenbezogene Beratung 
Professionalisieren –
Qualifizierung zum/zur Berater/in

Dr. Gülsüm Günay, Mark Reinhard, Dr. Ulrike Weymann



AUFBAU DER QUALIFIZIERUNG
Basismodule

Modul 1: Grundlagen 
der Beratung

Modul 2: Prozesse der 
Beratung

Modul 3: Methoden 
der Beratung

Modul 4: Rahmenbed. 
der Beratung

• Beratungsverständnis 
und Ziele der Beratung

• Beratungstriade: 
Ratsuchende*r –
Berater*in – Thema

• Hintergrundmodelle und 
Geschichte der Beratung

• Klientenzentrierte 
Gesprächsführung und 
Ressourcenorientierung

• Steuerung und Ablauf 
des Beratungsprozesses

• Kommunikationstheorien 
und -modelle

• Phasen des 
Beratungsprozesses

• Gesprächs- und 
Fragetechniken

• Beratungsmethoden
• Kreativitätstechniken
• Biographiearbeit
• Nachhaltige 

Zielverfolgung

• Gesellschaftliche 
Entwicklungen, wie 
Künstliche Intelligenz, 
Transkulturalität und 
Medialität 

• Ethische Richtlinien der 
Beratung

• Evaluation und Qualität 
in der Beratung

Themen- und zielgruppenspezifische Fachmodule

Kompetenzbilanzierung

Diversitätssensible Beratung

Umgang mit Krisen

Motivieren mit dem ZRMHochschulberatung

Onlineberatung



WAS IST UNS WICHTIG

Förderung Ihrer Kompetenzen in der Beratung durch:

▪ Verknüpfung von Wissenschaft und Praxis 
→ Verortung der Beratungstheorien

▪ Stetige Reflexion des eigenen Beratungshandeln
→ Eigenes Beratungsprofil und –verständnis schärfen

▪ Auf- und Ausbau eines professionellen Netzwerks



GRUPPENARBEIT
▪ 2 Gruppen bilden

▪ Jede Gruppe erhält folgende Unterlagen:
▪ Arbeitsblatt Kompetenzprofile nfb (https://www.forum-beratung.de/cms/upload/BQ/BeQu-Kompetenzprofil.pdf)
▪ Arbeitsblatt Kompetenzprofile GIBeT (https://gibet.org/getmedia.php/_media/gibet/201801/679v0-orig.pdf; 

https://gibet.org/getmedia.php/_media/gibet/201801/678v0-orig.pdf)
▪ Arbeitsblatt Aufbau der Qualifizierung (s. Folie 2)

▪ Zeit: 30 min um folgende Fragen zu beantworten:
▪ Was finden Sie am jeweiligen Kompetenzprofil gut?
▪ Was fehlt Ihnen im Kompetenzprofil? 
▪ Sollten bestimmte Kompetenzen (nach den Krisenerfahrungen) neu gewichtet werden?

▪ Ergebnisse festhalten und im Anschluss präsentieren (5 Minuten).

https://gibet.org/getmedia.php/_media/gibet/201801/679v0-orig.pdf
https://gibet.org/getmedia.php/_media/gibet/201801/678v0-orig.pdf


Fotoprotokoll















Kennenlernen





Gruppenarbeit





Ergebnisse
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