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Überblick

 Was ist ein OSA?

 Welchen Nutzen haben OSAs für die Studienorientierung?

 Was ist das OSA-Portal?

 Was sind mögliche Qualitätskriterien für gute OSAs?
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OSAs zur Studienorientierung: 
Was ist das genau?

Selbsttests und Informationsportale zur Unterstützung von 
Studieninteressierten im Wahlprozess zu einem Studium

Definitionsmerkmale nach Hasenberg & Schmidt-Atzert (2014):

 Zielgruppe Studieninteressierte

 Kostenlos

 Medium Internet

 Studiumsrelevante Aufgabenbearbeitung, Erwartungsabgleiche oder 
Konstrukterfassungen

 Unmittelbare Rückmeldung

 Eigenverantwortung und Autonomie

Große Unterschiede hinsichtlich Modulinhalte, Länge, Fach- und 
Hochschulbezug, Freiwilligkeit der Teilnahme
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▬ fächerübergreifend

Diagnose allgemein relevanter 

Personmerkmale, Vorschlag passender 

Studiengänge

(Prototyp: Check-U der BA, was-studiere-ich.de)

▬ fachspezifisch

Information zu den Studiengängen & 

Diagnose fachspezifisch relevanter 

Personmerkmale mit Rückmeldung zur 

Passung 

(Prototyp: Überwiegende Zahl der Hochschul-OSAs)

OSA

Zwei große OSA-Kategorien
fächerübergreifend vs. fachspezifisch
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▬ „Online-Self-Assessment“

Automatisierte Diagnostik der 

kognitiven/motivationalen Passung zum 

Studienfach 

(Prototyp: Borakel, RuhrUni Bochum)

▬ „Online-Studier-Assistent“

Multimedial angereicherte Informationsportale 

zum Studium und den anschließenden 

Jobperspektiven

(Prototyp: HAW Navigator Hamburg)

OSA

Zwei große Kategorien von fachspezifischen OSAs: 
Diagnostik- vs. Informationsschwerpunkt
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Mögliche diagnostische Inhalte von OSAs
Kategorisierung der Projektgruppe Pro-OSA
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Mögliche Informationsinhalte von OSAs
Kategorisierung der Projektgruppe Pro-OSA
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OSA-Unterstützung im Studienwahlprozess
(z.B. Hasenberg & Heinz, 2019)

Prozessmodell aus Höft, Rübner & Beurer (2019)

 Unterschiedliche OSA-Typen sind in unterschiedlichen 
Studienorientierungsphasen relevant

Fachübergreifende 
Orientierungstests
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OSA-Unterstützung im Studienwahlprozess
(z.B. Hasenberg & Heinz, 2019)

Fachspezifische Orientierungstests,
Schwerpunkt Diagnostik

 Unterschiedliche OSA-Typen sind in unterschiedlichen 
Studienorientierungsphasen relevant

Prozessmodell aus Höft, Rübner & Beurer (2019)
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OSA-Unterstützung im Studienwahlprozess
(z.B. Hasenberg & Heinz, 2019)

Fachspezifische Orientierungstests,
Schwerpunkt Information 

 Unterschiedliche OSA-Typen sind in unterschiedlichen 
Studienorientierungsphasen relevant

Prozessmodell aus Höft, Rübner & Beurer (2019)
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Zusammenhang zwischen OSA-Angeboten und Aktivitäten 
zur Studienorientierung (Höft et al., 2019)

 Befragung von N=644 SekII-Schüler/-innen zu:

 berufliche Zukunftsplänen, 

 bisherigen und geplanten Berufsorientierungsaktivitäten und 

 der BET-Studienwahlbereitschaft

 OSA-Begriffsübersetzung für die Schülerinnen in der Befragung:

 Online-Studier-Assistenten = „Internet-Infoportale“

 Online-Self-Assessments = „Studierfähigkeits- und 
Interessentests im Internet“
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Online-Studier-Assistenten:

 Werden eher als (nicht trennbarer) Bestandteil des internetgestützten 

Informationsangebots wahrgenommen

 Haben in diesem Rahmen eine eigenständige Bedeutung neben dem 

persönlichen Austausch (vorrangig Eltern) sowie den institutionalisierten 

Beratungsangebote (Bundesagentur für Arbeit, Hochschulen)

Online-Self-Assessments:

 Werden seltener genutzt und hinterlassen keinen bleibenden Eindruck

 Bei der Planung zukünftiger Aktivitäten zur Studienorientierung werden 

sie eher als eine Option unter vielen genannt.

 Am ehesten relevant für Personen mit Beratungsbedarf bei 

Entscheidungsschwierigkeiten

Höft et al. (2019): 

Implikationen zur OSA-Relevanz 
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Stand 08/2021:

109 Anbieter

736 Einzel-OSAs
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Übersichtsergebnisse
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Detailergebnisse
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 Basisinformationen (Stufe 1):
 Trägerorganisation

 Studienfeld, Studienbereich

 Studiengang und Studientyp

 Weblink zum OSA

 Kosten

 Erweiterte Informationen 
(Stufe 2, z.T. erhoben über Anbieterbefragung)

 Minimale Bearbeitungsdauer

 Erfasste Anforderungen

 Manual vorhanden ja/nein

 Befunde zu Reliabilität und Validität

 Informationen zur Normierung

 OSA-bezogene Publikationsliste

Derzeit erfasste Informationen
zu Einzel-OSAs im OSA-Portal
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 Informationen für Studieninteressierte: 
Für welche Studienbereiche (und von welchen Hochschulen) gibt es 
OSAs? Was sollte ich bei der OSA-Verwendung beachten?

 Informationen für Beratende:
Welche OSAs kann ich empfehlen? Wie integriere ich OSAs in 
meine Beratung?

 Informationen für OSA-Anbieter:
Welche OSAs gibt es bereits? Was ist bei der Konstruktion von 
OSAs zu beachten?

Zielgruppen & Zielsetzung des Portals
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Wirksamkeit als 

Marketingfunktion 

für die Hochschule 

und Studiengänge

Usability-Kriterien

für Softwareprodukte
(Datenschutz, Benutzer-

freundlichkeit, …)

Qualitätskriterien für OSAs
nach Höft, Ortner & Hell (2020)

Psychometrische 

Kriterien 

für diagnostische 

Verfahren 

( DIN 33430)

Wirksamkeit als 

Interventions-

methode für den 

Studiumseinstieg

Wirksamkeit 

als Interventions-

methode für die 

Studienorientierung
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Überprüfbarkeit der OSA-Qualität
Psychometrische Gütekriterien

Psychometrische 

Kriterien 

für diagnostische 

Verfahren 

( DIN 33430)

 „Blick unter die Motorhaube“

 Kann nur in Kooperation mit den 

Testentwickler/innen erfolgen

 Dokumentation ist uneinheitlich, 

es gelten nur Mindeststandards

 Aufwändige Einzelfallprüfungen 

von Experten/innen notwendig

 „Behelfslösung“:

Eigenauskunft der Anbieter anhand 

einer standardisierten Kriterienliste
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Überprüfbarkeit der OSA-Qualität
Wahrgenommene Qualität durch die Nutzer/innen

 Pilotprojekt 2021 mit N=102 

BBB-Studierenden an der HdBA

 Insgesamt wurden 20 heterogen 

ausgewählte OSA-Angebote bewertet

 >100 untersuchte Einzelaspekte 

in 12 Kategorien, u.a.
 Infos zu Datenschutz

 Gestaltung der Benutzerschnittstelle

 Motivationale Ansprache

 Identifizierte Verfahrensinhalte

 Gestaltung des Ergebnisberichts

 Bewertung über Freitextbeschreibung 

und Ratings

 Ergebnisse zeigen einen Grundkonsens 

hinsichtlich einer engeren Kriterienliste

Usability-Kriterien

für Softwareprodukte
(Datenschutz, Benutzer-

freundlichkeit, …)
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Weitere OSA-Portal-Planungen 

zum Thema Qualitätskriterien

 Der Kriteriumskatalog zur Selbstauskunft durch die OSA-
Anbieter wird erweitert und konsolidiert (Kooperationsprojekt 
mit der Uni Salzburg)

 Eine zusätzlich Bewertungsquelle soll durch die angeleiteten 
Bewertungen durch informierte Nutzer/innen (=BBB-
Studierende der HdBA) etabliert werden

 OSAs, zu denen detaillierte Hintergrundinformationen 
vorliegen, werden ab Ende 2022 in der Auswahlliste 
gesondert gekennzeichnet


